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Anexo 4 Politica RSE

POLITICA DE DERECHOS HUMANOS Y BUENAS PRACTICAS LABORALES

Diferentes personas, incluyendo clientes, proveedores y personal frecuentan hoteles y
hospedajes, y aunque sea casi imposible predecir cuando una persona comprometa los derechos
humanos de otro individuo, es importante que entienda como gestionar este riesgo para asegurar
la proteccion del bienestar de grupos vulnerables, incluyendo menores, y asegurar que sean
tratados justa y respetuosamente sin distincién alguna de sexualidad, género, edad, etnicidad,
religion o discapacidad.

PARAISO DE ALCUDIA es consciente de su influencia en el cumplimiento de los Derechos

Humanos, por ello, y en el marco de nuestra Politica de Responsabilidad Social Corporativa,
establecemos los siguientes principios:

o Cumplir con todas las leyes y regulaciones en gestion laboral. Nuestros empleados recibiran
un salario digno, siguiendo el Convenio Colectivo de Hosteleria de la comunidad y trabajaran
un numero de horas correctas, cumpliendo con la ley de empleo nacional.

o Valoramos a nuestro personal y le tratamos justa y respetuosamente asegurando que no se
permita la discriminaciéon contra nadie, sin importar la edad, sexualidad, género, etnicidad,
religion, cultura o discapacidad.

o Los candidatos para un puesto de trabajo no sufriran ningdn tipo de discriminacién ni en el
proceso de seleccion ni durante el desarrollo de sus labores una vez formalizado el contrato.

o Fomentamos el desarrollo del personal en sus puestos de trabajo, mejorando sus
capacidades con oportunidades de formacion y desarrollo profesional.

o Nuestro personal es libre de ingresar en un sindicato u organizacién similar establecido para
proteger y representar los derechos del empleado.

o Involucramos a nuestro personal sobre nuestros compromisos de sostenibilidad, para que
entiendan su parte en el desempefio de nuestros objetivos.

o Monitorizamos los indicadores de sostenibilidad relacionados con las buenas practicas
laborales.

o El Cédigo Etico Mundial para el Turismo de la OMT (Organizacién Mundial para el Turismo)
establece que la explotacion de seres humanos, en cualquiera de sus formas, especialmente
la sexual, y en particular cuando afecta a nifios, nifias y adolescentes, vulnera los objetivos
fundamentales del turismo y constituye una negacion de su esencia. Existe el compromiso
de capacitar al personal de la empresa para que conozca y se comporte de acuerdo a
practicas y politicas para la proteccién de las nifias, nifos y adolescentes contra la
explotacion sexual comercial; y para el adecuado manejo de situaciones de esta naturaleza
gue se les presenten en el ejercicio de labores, fomentando que actllen como agentes
preventivos de esta problematica. Asi mismo animamos a nuestros clientes a colaborar
comunicando a la Direccién cualquier conducta extrafia que pudieran detectar, ya sea de
trabajadores o de otros clientes.

o La Direccién trata de conocer las cuestiones de la Comunidad Local que puedan afectar a
sus vidas y trata de asegurar que sus puntos de vista son considerados por la toma de
decisiones de la empresa.
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